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Wir freuen uns, dass Sie eine Tierbegegnung gebucht haben. Um Sie, die Tiere und andere  
Besucher vor Schaden zu bewahren, beachten Sie bitte folgende Hinweise und Regeln: 

1.	 Schwangere und Kinder unter 12 Jahren dürfen nicht an der Tierbegegnung teilnehmen.  
Gäste unter 18 Jahren dürfen nur in Begleitung einer volljährigen Person teilnehmen.  
Die Mitnahme von Hunden ist nicht möglich. 

2.	 Die Tierbegegnungen sind nicht barrierefrei, daher können Personen mit eingeschränkter  
Beweglichkeit leider nicht daran teilnehmen! Die Mitnahme von Gehhilfen, Rollstühlen  
oder ähnlichem ist aufgrund der örtlichen Gegebenheiten nicht möglich. 

3.	 Das Fotografieren ist grundsätzlich möglich, jedoch nur mit Kleinkameras oder Handys.

4.	 Bitte bringen Sie saubere, wetterfeste, farblich unauffällige Kleidung und festes Schuhwerk 
mit, das vorher in keinem Kontakt zu einer anderen Tierhaltung stand oder dementsprechend 
desinfiziert wurde. Verzichten Sie auf die Mitnahme von Regenschirmen oder Regenponchos. 

5.	 An der Tierbegegnung können maximal vier Personen teilnehmen. 

6.	 Den Anweisungen der Tierpfleger und Zoolotsen ist unbedingt Folge zu leisten.  
Sie dürfen ohne ausdrückliche Erlaubnis der Mitarbeiter:

	 a)	 Tiere nicht berühren oder ergreifen; 
b)	 Gehege nicht betreten; 
c)	 sich nicht alleine in den Arbeitsbereichen aufhalten; 
d)	 nicht die durch gelbe Linien gekennzeichneten  
	 Sicherheitsbereiche betreten. 

7.	 Im Umgang mit Tieren besteht immer ein Infektionsrisiko. Daher werden  
regelmäßiges Händewaschen und eine Handdesinfektion empfohlen.

8.	 Sollten Sie unter einer offenen Herpes-Virus-Infektion leiden oder innerhalb  
der letzten 10 Tage an einer Infektionskrankheit gelitten haben, ist eine  
Teilnahme bei den Lemuren nicht zulässig.

9.	 Wir empfehlen einen gültigen Tetanus-Impfschutz und die Mitnahme  
Ihrer Krankenversicherungskarte. 

10.	Aus zoologischen Gründen behalten wir uns vor, Inhalte der Tierbegegnung  
kurzfristig anzupassen oder abzusagen.

11.	 Wir weisen darauf hin, dass wir nur für Schäden haften, die von Mitarbeitern  
oder Beauftragten der ZOOM Erlebniswelt schuldhaft verursacht wurden.

Bitte beachten Sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der  
ZOOM Erlebniswelt (www.zoom-erlebniswelt.de/agb.html) und die  
Informationspflichten bei der Erhebung von personenbezogenen Daten  
(www.zoom-erlebniswelt.de/datenschutz.html).

Zur besseren Lesbarkeit wurde die männliche Form verwendet, wobei alle Geschlechter 
(männlich, weiblich, divers) gleichermaßen gemeint sind. 

Hinweise und Regeln: Meine Tierbegegnung


